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はじめに  

本資料では Discoveries Cloud を利用するにあたり必要となる前提条件と初期設定について説明します。 

 

1. 事前確認事項 

本マニュアルに記載された設定を行う事で、下記 Discoveries Cloud の機能を利用することができます。 

 Microsoft Entra ID に登録されたユーザーアカウントを Discoveries Cloud にインポート登録 

 Microsoft365 認証を用いた Discoveries Cloud サインイン認証 

 

1.1. 推奨環境 

Discoveries Cloud をご利用いただくために、以下の環境を推奨しています。 

 

サポートブラウザ 

Windows 版 Microsoft Edge 最新バージョン、Google Chrome 最新バージョン 

 

1.2. Microsoft アカウントの権限 

役割(権限) 内容 

クラウドアプリケーション

管理者権限 

Discoveries Cloud 管理画面から、EntraID アプリを設置するために 

必要な Microsoft365 アカウント権限です。 

https://learn.microsoft.com/en-us/entra/identity/role-based-access-

control/permissions-reference#cloud-application-administrator 

 

4.1. Microsoft Entra ID の自動設定からのインポート登録手順を実施する際に必要と

なります。 

グローバル管理者 EntraID アプリに対して管理者の同意を行うために必要な Microsoft365 アカウント権限

です。 

https://learn.microsoft.com/en-us/entra/identity/role-based-access-

control/permissions-reference#global-administrator 

 

  

https://learn.microsoft.com/en-us/entra/identity/role-based-access-control/permissions-reference#cloud-application-administrator
https://learn.microsoft.com/en-us/entra/identity/role-based-access-control/permissions-reference#cloud-application-administrator
https://learn.microsoft.com/en-us/entra/identity/role-based-access-control/permissions-reference%23global-administrator
https://learn.microsoft.com/en-us/entra/identity/role-based-access-control/permissions-reference%23global-administrator
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2. ユーザーの権限と役割 

Discoveries Cloud を利用するためのユーザーの種類と要件について説明します。 

 

Discoveries Cloud のユーザーには３つの権限が存在します。 

 

  

種別 権限範囲 

管理者 (Admin) フルコントロール。ユーザー管理、 Notify ニュース記事の投稿管理、VirtualStaff 契約スタ

ッフ管理の制御が可能です。 

投稿者 (Editor) Notify ニュース記事の投稿、閲覧が可能です。 

閲覧者 (Viewer) Notify ニュース記事の閲覧が可能です。 
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3. ユーザーの登録／権限 

ユーザーの登録は、以下３つの方法があります。環境に合った方法を選択し、ユーザー登録を実施します。 

⚫ 個別登録 

⚫ CSV ファイルでの一括登録 

⚫ Microsoft Entra ID ユーザー情報と連携して登録【Microsoft 365 利用時】 

（ユーザーは Microsoft 365 アカウントでサインインが可能になります。） 

 

3.1. 組織設定 

組織の部署を登録します。部署はユーザーの部署情報を利用して格納されます。 

※個別登録を行う際、ユーザー登録で利用する部署を登録されていることが必須なため部署の設定を先に行っている必

要があります。 

※部署が既に登録されている場合は不要です。 

 

1. 組織設定 

(1) 「ユーザー」 -> 「組織設定」をクリックし、部署名とメールアドレスを入力します。 

※メールアドレスの登録は必須ではありません。 

 

 

(2) 部署の登録が完了後、「設定を保存する」ボタンをクリックします。 

(3) 部署の階層設定タブをクリックし、部署が登録された事を確認します。 
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3.2. 個別登録 

1. ユーザー作成と権限設定 

 

(1) ユーザー設定 -> 「+ユーザー登録」をクリックします。 

 

 

(2) 「入力フォームから個別に登録する」をクリックします。 

  

 

(3) 登録したいユーザーの情報を入力し、「追加」をクリックします。 
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組織には登録された部署から設定します。役職は必須項目ではありません。必要に応じて入力してください。 

管理者権限 チェックを入れると管理者の設定になります。 

Notify 閲覧者権限ーNotify 閲覧者（閲覧のみ） 

編集者権限ーNotify 投稿者（記事の投稿と編集が可能） 

ステータス Active：ユーザー有効/Inactive：ユーザー無効 

 

 

 

3.3. CSV ファイルでの一括登録 

本作業は、Discoveries Cloud の【管理者】で実施します。CSV ファイルへユーザー情報を入力し Discoveries Cloud へ

インポートします。インポートされたユーザー情報を確認し、画面上で各ユーザーへの権限設定を行ってください。 

 

1. CSV テンプレートファイルのダウンロード 

 

(1) 「ユーザー設定」->「+ユーザー登録」をクリックし、「CSV から入力フォームからインポート登録する」をクリックしま

す。 
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(2) 「サンプル CSV ファイルをダウンロード」クリックして、CSV テンプレートファイルをダウンロードします。 

 

2. ユーザーの情報入力 

 

(1) ダウンロードした CSV テンプレートファイルを開き、ユーザー情報の入力を行います。 

情報入力の際には以下についてご注意ください。入力に誤りがあるとインポートが成功しません。 

項目名 注意事項 

メールアドレス メール アドレスを入力すると自動的にハイパーリンクが作成される場合があります。イン

ポートする前に、ハイパーリンクの削除を行ってください。 

一つのメールアドレスに対し、複数アカウントの登録はできません。 

パスワード 半角英数字 6 文字以上。 

※大文字小文字のチェックは行いません。 

※M365 認証をご利用の場合は、パスワードは空欄にしてインポートする事が可能で

す。 

表示名 Discoveries Cloud に表示する表示名を入力してください。 

部署 部署名の前に必ず 「\」 を入力してください。 

階層表示する場合は、「\」 で切り分けます。CSV テンプレートファイルを参考ください。 

役職 ユーザーの役職を入力してください。 

携帯電話 ユーザーの携帯電話を入力してください。 

会社電話 ユーザーの会社電話を入力してください。 

管理者 管理者を入力してください。管理者権限ではない場合空欄にしてください。 

権限 engauge 権限列：管理者 

※engauge と記載がありますが、Discoveries Cloud の管理者権限に該当します。 

Story 権限列：管理者/編集者/閲覧者を入力してください。 

MeetUp 権限列：管理者/編集者/閲覧者を入力してください。 

People 権限列：管理者/編集者/閲覧者を入力してください。 

Notify 権限列：管理者/編集者/閲覧者を入力してください。 

※Story/MeetUp/People は Discoveries engauge で提供する機能です 

ステータス ステータスは Active/InActive を入力してください。 
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Microsoft365

認証 

※入力不要の項目です。 

LINE 認証 ※入力不要の項目です。 

ライセンス ユーザー/ゲストを入力してください。 

最終サインイン

日時 

※入力不要の項目です。 

削除 削除したいユーザーは〇を入力してください。 

 

(2) CSV UTF-8 ( コンマ区切り ) (*.csv) を選択し、ファイルを保存します。 

※異なるファイル形式の場合、データが文字化けします。 

 

3. ファイルのインポート 

 

(3) 「ファイルを選択」をクリックし、ユーザー情報を入力した CSV ファイルを選択します。 

 

 

(4) 選択した CSV ファイルのデータチェックが行われます。 

 

 

(5) 「インポート」ボタンをクリックするとポップアップ画面が表示され、「OK」をクリックするとユーザーインポートが完了

します。 

 

 

(6) ユーザー登録/管理画面にインポート完了のメッセージが表示され、追加したユーザーが表示されます。 
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4. Microsoft Entra ID と連携したユーザー登録 

本作業は、Discoveris Cloud の【管理者 (Admin)】で実施します。 

Microsoft365 をご利用の場合は、Entra ID と連携した Microsoft365 認証でのサインイン設定をお勧めします。 

ユーザーは Microsoft365 アカウントで Discoveris Cloud へのサインインが可能となります。また Notify Teams アプリご利

用時に、Teams への通知受信が可能となります。 

 

4.1. Microsoft Entra ID の自動設定 

1. 登録設定(自動設定) 

ユーザー設定画面の「＋ユーザー登録」をクリック後に表示される右画面内の「Entra ID からインポート登録する/登録

設定」メニューから、Entra ID からのインポート及び設定を行います。 

 

 

 

サービス管理者サインインアカウントを入力する事で、Entra ID アプリの自動登録を行う事ができます。 

(1) 「Entra ID からインポート登録する/登録設定」クリック後に表示される画面から、「Entra ID 設定変更はこち

ら」を押下します。 

 

 

 

「Entra ID を自動で設定する」にチェックを入れ、「設定する」をクリックします。 
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(2) サインイン画面が表示されるので、クラウドアプリケーション管理者、グローバル管理者権限を持つアカウントサイ

ンインを実行します。 

 

 

 下記の画面が表示された場合は、「組織の代理として同意する」にチェックを入れて承諾します。 
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(3) 自動登録完了後、登録完了画面が表示されるので、アプリケーション ID をコピーし「次へ」をクリックします。 

 

 

4.2. Microsoft Entra ID の手動設定 

本作業は、Microsoft 365 の“グループ管理者”と Discoveries Cloud の【管理者 (Admin)】で実施します。 

「2.1. Microsoft Entra ID の自動設定」において、Entra ID の自動登録が実施できなかった場合に、手動でアプリを登

録する方法を説明します。 

 

1. Microsoft Entra ID からのインポート登録 

Microsoft Entra ID に Discoveries Cloud 用アプリを登録し、アプリケーション ID（取得データ①） とディレクトリ ID

（取得データ②）を取得します。 

 

1. Azure ポータルサイト( https://portal.azure.com/ )のサイトにサインインします。 

 

2. Microsoft Entra ID をクリックし、アプリの登録をクリックします。 

 

 

https://portal.azure.com/
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3. 「＋新規登録」をクリックします。 

 

 

4. アプリケーション登録画面が開きます。以下の情報を入力して、「登録」をクリックします。 

名前：Discoveries engauge 

サポートされているアカウントの種類：「この組織のディレクトリ内のアカウントのみ」を選択ください。 

リダイレクト URI (省略可能): Web  https://manage.bydiscoveries.com/ 

 

アプリケーションが作成されます。 
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5. 作成したアプリケーションをクリックします。 

「アプリの登録」をクリックし、「Discoveries engauge」をクリックします。 

 

 

6. 「アプリケーション(クライアント)ID」をテキストファイルにコピーします。(取得データ①)。「ディレクトリ(テナント)ID」をコピー

し、テキストファイルに保存します。(取得データ②) 

 

 

2. API アクセス許可の設定 

作成したアプリケーションに対し、アクセス許可設定を実施します。 

この操作は、Microsoft 365 の“グループ管理者”の管理者ロールを持つアカウントで実施します。 

 

1. 作成したアプリケーションをクリックし、「API アクセス許可」をクリックします。 
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2. 「Microsoft Graph」を選択します。 

 

 

3. API アクセス許可の要求画面より、「アプリケーションのアクセス許可」の「Directory」 を選択し、以下の項目にチェ

ックを入れ、「アクセス許可の更新」をクリックします。 

・Directory.Read.All - Read directory data 

・TeamsActivity.Send - Send a teamwork activity to any user 

・User.Read - Sign in and read user profile 
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・User.Read.All - Read all users' full profiles 

 

4. アクセス許可が更新できたら、「同意する」 をクリックし、 「○○に管理者の同意を与えます」をクリックします。 

「管理者の同意が必要」列が「○○に付与されていません」から、「○○に付与されました」に変更された事を確認し

ます。 

 

 

3. 証明書とシークレットの設定とキーの取得 

証明書とシークレットの設定と証明書とシークレットキー（取得データ③）を取得します。 

 

1. 作成したアプリケーションの「証明書とシークレット」をクリックし、「新しいクライアント シークレット」をクリックします。 

 

 

2. 以下を設定して、「追加」をクリックします。 

説明：Key 

有効期限：リストから選択 
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3. キーの「値」が生成されます。生成された【値】をコピーし、テキストファイルに保管します。これが【証明書とシークレットキ

ー】になります。(取得データ③) 

※キーの値は一度のみ表示され、画面遷移すると非表示「Hidden」になるため、ご注意ください。 

 

 

4. Microsoft Entra ID アプリのスコープとクライアントアプリケーションの追加 

Entra ID アプリのスコープとクライアントアプリケーションを追加します。こちらの手順は Teams アプリを利用される場合のみ

必要な手順となります。 

 

1. 作成したアプリケーションの「API の公開」をクリックし、アプリケーション ID の URI「追加」をクリックします。 
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2. アプリケーションIDの編集画面にて、api://notify.bydiscoveries.com/xxx(※) を入力し、保存をクリックします。 

(※)xxxにはコピーしたアプリケーションID（取得データ①）を指定します。 

 

 

3. Scopeの追加をクリックします。 

 

 

4. スコープの編集画面で、各項目の入力を行い、保存をクリックします。 
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スコープ名：任意の文字列  (例) access_as_users 

同意できるのはだれですか？：管理者とユーザーを選択 

管理者の同意の表示名：任意の文字列 (例) Teamsアクセス権限 

管理者の同意の説明：任意の文字列 (例) Notify Teamsアプリ権限 

状態：有効を選択 

 

5. クライアントアプリケーションの追加をクリックします。 

 

6. クライアントIDに「5e3ce6c0-2b1f-4285-8d4b-75ee78787346」を入力し、アプリケーションの追加をクリックしま

す。 

 

7. 再度クライアントアプリケーションの追加をクリックし、クライアントIDに「1fec8e78-bce4-4aaf-ab1b-

5451cc387264」を入力し、アプリケーションの追加をクリックします。 
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8. クライアンアプリケーションが2つ登録された事を確認します。 

 

9. マニフェストを選択し、"accessTokenAcceptedVersion":に 2を入力し、保存をクリックします。 
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4.3. Microsoft Entra ID のインポート登録 

1. Microsoft Entra ID からのインポート登録 

 

(1) ユーザー設定をクリックし、「ユーザー登録」クリック後、「Entra ID からインポート登録する/登録設定」 をクリック

します。 

 

 

(2) インポートする対象のユーザーと項目を選択して、「インポート」をクリックします。 
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【インポート登録対象ユーザーの選択】 

※“engauge”と表記がありますが、Discoveries Cloud へのインポート対象ユーザーです。 

 

【インポート登録対象項目の選択】 

 

Entra ID 側で情報が更新された場合は「Discoveries Cloud 登録ユーザーの更新」または、「Entra ID 全ユー

ザーの追加/更新」を利用してユーザー情報を更新してください。  

 

(3) インポート確認ポップアップ画面が表示されます。「OK」をクリックすることで、Entra ID からのインポートが開始し

ます。 

 

 

(4) インポートが完了すると、完了画面が表示されます。 

 

※Entra ID で登録したアカウントは Inactive で登録されるので「3.5 ユーザー更新 3.個別更新（複数ユー 

ザーの一括更新）」を参照しながらステータスの更新と管理者権限を設定してください。 

  

項目名 詳細 

engauge 未登録ユーザーの新

規追加 

未登録のユーザーを、 Entra ID から新規インポート登録します。 

engauge 登録ユーザーの更新 登録済みユーザーに対して、Entra ID に登録された情報を上書き登録

します。 

Azure AD 全ユーザーの追加/

更新 

未登録/登録済みに関わらず、Entra ID 全てのユーザー情報を Notify

に新規インポート登録/上書き登録します。 

項目名 詳細 

メールアドレス Entra ID ユーザープロファイルに登録された「ユーザープリンシパル名」 

組織 Entra ID ユーザープロファイルに登録された「部門」 

役職 Entra ID ユーザープロファイルに登録された「役職」 

会社電話 Entra ID ユーザープロファイルに登録された「会社電話」 

携帯電話 Entra ID ユーザープロファイルに登録された「携帯電話」 
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5. Microsoft 365 の接続許可 

本作業は、Discoveries Cloud の【管理者（Admin）】で実施します。 

Microsoft 365 テナントと Discoveries Cloud の接続を許可（連携）します。この操作は初回の一度のみ必要です。 

※本作業では【管理者（Admin）】に対して Microsoft 365 の“グローバル管理者”の管理者ロールが必要です。 

 

1. Discoveries Cloud のサインイン画面（https://manage.bydiscoveries.com/）を開き、「Microsoft 365 でサイ

ンイン」をクリックします。 

※ Microsoft 365 へのサインイン画面が開きますが、サインインしません。 

※ ブラウザのアドレスバーに表示されている URL の client_id=〇〇〇を取得します。 

 

 

 

2. ブラウザのアドレスバーに以下の URL を入力しエンターキーを押下します。 

https://login.microsoftonline.com/common/adminconsent?client_id=〇〇〇

&redirect_uri=https://manage.bydiscoveries.com/account/login 

※clinet_id=〇〇〇には、1.で取得した client_id を指定します。 

 

3. 再度サインイン画面が表示されるので、Microsoft 365 テナント全体管理者アカウントでサインインします。 

 

4. Discoveries Cloud が使用するアクセス許可一覧が表示されるので、「承諾」ボタンをクリックします。 

 

https://manage.bydiscoveries.com/
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6. APPENDIX 

6.1. マニュアル等関連ファイルのダウンロード 

・Notify 管理マニュアル 初期設定編 

https://discoveries.co.jp/download/dIscoveriescloud/NFAdminGuide.pdf 

・Virtual Staff ユーザーガイド 

https://discoveries.co.jp/download/dIscoveriescloud/VSUserGuide.pdf 

・engauge 管理マニュアル 

初期設定ガイド 

https://discoveries.co.jp/download/engauge/Guide.pdf 

活用ガイド 

https://discoveries.co.jp/download/engauge/UserGuide.pdf 

 

6.2. IP アドレス範囲の許可 

貴社プロキシサーバー等で IP アドレス範囲を制限している場合は、Discoveries Cloud を利用するために Azure データセ

ンターと連携可能な IP アドレス範囲をすべて許可する必要があります。貴社環境から Azure データセンターに接続する IP

アドレス範囲が公開されていますので、以下の手順にてご確認ください。 

※ IP アドレス範囲は定期的に変更されるため、都度最新情報に更新する必要があります。 

 

5. 以下のサポートサイトにアクセスし、Microsoft Azure Datacenter IP Ranges サイトの最新情報を確認します。 

エンゲージで使用する IP アドレスを確認する - ディスカバリーズ 製品サポートサイト 

  ※エンゲージと記載がありますが Discoveries Cloud でも同様の確認が必要です。 

 

6. サポートサイトの記事内に記載されている Microsoft Azure Datacenter IP Ranges サイトにアクセスします。 

 

7. 「Download」をクリックし、ファイルをダウンロードします。 

 

  

https://discoveries.co.jp/download/dIscoveriescloud/NFAdminGuide.pdf
https://discoveries.co.jp/download/dIscoveriescloud/VSUserGuide.pdf
https://discoveries.co.jp/download/engauge/Guide.pdf
https://discoveries.co.jp/download/engauge/UserGuide.pdf
https://support.discoveries.co.jp/docs/admin/%e4%bd%bf%e3%81%84%e6%96%b9/engauge/%e3%82%a8%e3%83%b3%e3%82%b2%e3%83%bc%e3%82%b8%e3%81%a7%e4%bd%bf%e7%94%a8%e3%81%99%e3%82%8bip%e3%82%a2%e3%83%89%e3%83%ac%e3%82%b9%e3%82%92%e7%a2%ba%e8%aa%8d%e3%81%99%e3%82%8b/
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8. ダウンロードした json ファイルを開きます。 

 

 

9. ファイル内の 「name": "AppService.JapanEast"」配下に記載されている IP アドレスを「接続許可」で登録してくださ

い。 

※ IP アドレス範囲情報の最終更新日は、ダウンロード画面下にある「Details」内の「Date Published」から確認で

きます。 
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補足 

本マニュアルは 2025 年 2 月 14 日現在時点となります。バージョンアップや機能強化などにより、実際にご利用の製品と

は内容が異なる場合がありますのでご注意ください。 

 

著作権 

このドキュメントに記載されている情報（URL 等のインターネット Web サイトに関する情報を含む）は、将来予告な

しに変更することがあります。別途記載されていない場合、このソフトウェアおよび関連するドキュメントで使用している会

社、組織、製品、ドメイン名、電子メール アドレス、ロゴ、人物、場所、出来事などの名称は架空のものです。実在す

る名称とは一切関係ありません。お客様ご自身の責任において、適用されるすべての著作権関連法規に従ったご使

用を願います。ディスカバリーズは、このドキュメントに記載されている内容に関し、特許、特許申請、商標、著作権、ま

たはその他の無体財産権を有する場合があります。別途ディスカバリーズのライセンス契約上に明示の規定のない限

り、このドキュメントはこれらの特許、商標、著作権、またはその他の無体財産権に関する権利をお客様に許諾するも

のではありません。 

 

©️Discoveries Inc. All rights reserved. 

Discoveries Cloud は、ディスカバリーズ株式会社の商標です。Microsoft、Microsoft 365、Azure、SharePoint は、

米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

 


